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１．管理者の追加・変更（事前準備）

管理者を追加・変更するには、新たに管理者になるお客様（新規管理者）と既に管理者になっているお客様（既存管理者）双方の
お手続きが必要です。

＜ご注意＞　新規管理者様のFSLS登録状況により、お手続きが異なります
　　　　　　　　１－（１）事前準備　にて、登録状況を確認のうえ、お手続きをしてください

■管理者の追加・変更　手続きの流れ

１－（１）事前準備　[新規管理者様のお手続き]

■新規管理者様のFSLS登録状況を確認します

ログイン画面　[新規管理者様のお手続き]
ＦＳＬＳへアクセスします
https://soft-license-services.jp.fujitsu.com/fsls/

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を
    入力してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、
    ”ログイン”ボタンを押下してください

ログイン画面エラーメッセージ       購入履歴表示画面 (購入履歴が表示されない場合) 　　　購入履歴表示画面 (購入履歴が表示される場合)

①

②

③

ＦＳＬＳへログインできない

（富士通IDをお持ちでないお客様）

操作手引き ２－１． へ

ＦＳＬＳへログイン後、購入履歴が表示されない

（ＦＳＬＳに購入履歴が表示されないお客様）

操作手引き ３－１ ．へ

ＦＳＬＳへログイン後、購入履歴が表示される

（ＦＳＬＳに購入履歴が表示されるお客様）

操作手引き ４－１．へ

購入履歴の表示

購入履歴が表示されない

FSLSへログインできない
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２．管理者追加・変更　（富士通ＩＤをお持ちでないお客様をFSLSの新規管理者として追加する）

２－１．富士通ＩＤ登録　[新規管理者様のお手続き]

２－１－（１）ログイン画面

ＦＳＬＳのＵＲＬへアクセスします
URL：https://soft-license-services.jp.fujitsu.com/fsls/

① ”富士通ＩＤ登録がお済みでない方はこちらへ”
　　をクリックしてください

２－１－（２）個人情報の取り扱い同意画面

① 個人情報の取り扱いについて、記載内容を
　　ご確認いただき、同意いただける場合には、
　　”上記内容に同意の上、お客様情報入力画面へ
　　進む”ボタンを押下してください

①

新
規
管
理
者

様

既
存
管
理
者

様

②新規管理者の

登録

手引書：2-2．

①富士通ID

新規登録

手引書：2-1．

③FSLS個人情報の

同意依頼メール受信

手引書：2-2-（6）

④FSLS個人情報の

同意

手引書：2-2-（8）

⑤FSLS個人情報の

同意結果メール受信

手引書：2-2-（10）

⑥管理者追加・変

更（一括）

手引書：2-3．
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２－１－（３）富士通ID登録E-mailアドレス確認画面

① 富士通ＩＤにはE-mailアドレスを使用します
　　E-mailアドレスを入力してください

② 確認のため、もう一度同じE-mailアドレスを
　　入力してください

③ 画面に表示されている数字を
　　入力してください

④ ①～③の入力後、”次へ進む”ボタンを
　　押下してください

２－１－（４）お客様情報の入力画面

① 画面の指示に従って、情報を入力してください

② 入力後、”入力内容を確認する”ボタンを
　　押下してください

２－１－（５）富士通ID　新規登録　入力内容の確認画面

① 表示内容をご確認のうえ、問題がなければ、
　　”送信する”ボタンを押下してください

② 入力内容を修正したい場合は、
　　”修正する”ボタンを押下してください
　　（前画面２－１－（４）に戻ります）

②

・
・
・

①②

①

①

②

③

④

②
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２－１－（６）確認メール送信（仮登録）

入力されたE-mailアドレス宛てに
「富士通ＩＤ 本登録お手続きのお願い」メールが
送信されます

メールに従って、次の処理を行なってください
（まだ、富士通ＩＤの登録は完了していません）

２－１－（７）”本登録お手続きのお願い”メール

①送信されたメールに記載されているＵＲＬへ
　 アクセスしてください

２－１－（８）本登録画面

① お申し込み時のパスワードを入力してください
　　（２－１－（４）で設定したパスワード）

② パスワード入力後、”本登録する”ボタンを
　　押下してください

①

ＸＸ株式会社
富士 一朗様

富士一郎
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２－１－（９）本登録完了画面

左記の富士通ＩＤ本登録　送信完了画面で
富士通ＩＤ登録が完了しました

富士通ＩＤの本登録完了のお知らせメールが
別途送信されます

２－１－（１０）”富士通ＩＤ 本登録のお知らせ”メール

ＸＸ株式会社
富士 一朗様
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２－２．新規管理者の登録

２－２－（１）ログイン画面　[既存管理者様のお手続き]
ＦＳＬＳへアクセスします
https://soft-license-services.jp.fujitsu.com/fsls/

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を
    入力してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、
    ”ログイン”ボタンを押下してください

２－２－（２）購入履歴表示画面　[既存管理者様のお手続き]

① ”新規管理者の登録”のタブを押下してください

①

②

③

②

③

①

②

③

①
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２－２－（３）新規管理者の登録　入力画面　[既存管理者様のお手続き]

① 新規管理者様の富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)
　　を入力してください

② 新規管理者様のお名前（ふりがな）を入力して
　　ください

③ 富士通ＩＤ、お名前(ふりがな）を入力後、
   ”入力内容を確認する”ボタンを押下してください

２－３－（１）ログイン画面（３－（１）と同じ画面）

①

②

③
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２－２－（４）新規管理者の登録　確認画面　[既存管理者様のお手続き]

① 入力内容をご確認のうえ、
　　”管理者を登録する”ボタンを押下してください

② 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面２－２－（３）に戻ります）

２－２－（５）新規管理者の登録　完了画面（ＦＳＬＳ個人情報取り扱いメール送信）　[既存管理者様のお手続き]

新規管理者様宛に
”ＦＳＬＳ個人情報の取り扱いについて”の
メールが送信されます

２－２－（６）”【お願い】Fujitsu Software License Services　個人情報の取り扱いについて”メール　[新規管理者様のお手続き]

①送信されたメールに記載されているＵＲＬへ
　 アクセスしてください

①②

①
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２－２－（７）ログイン画面　[新規管理者様のお手続き]

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を
    入力してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、
    ”ログイン”ボタンを押下してください

２－３－（７）却下完了

２－２－（８）Fujitsu Software License Services　個人情報の取り扱いについて　画面　[新規管理者様のお手続き]

① ”個人情報の取り扱いについて”を
　　ご確認のうえ、
　　”上記内容に同意する”ボタンを
　　押下してください

② 同意されない場合は、
　　”上記内容に同意しない”ボタンを押下
　　してください

　　※同意いただけない場合には、FSLS管理者として
　　　 購入履歴情報を参照することはできません

２－２－（９）個人情報の取り扱いについて　完了画面（ＦＳＬＳ個人情報取り扱い報告メール送信）　　[新規管理者様のお手続き]

既存管理者様宛に
”ＦＳＬＳ個人情報の取り扱いについて”の
メールが送信されます

【ご注意】
　管理者として購入履歴を参照いただくには、
　既存管理者様の以下のお手続きが必要です
 　・２－３．管理者の追加・変更（一括）

９－４－（２）管理者の登録／変更画面

①

②

③

① ②
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２－２－（１０）”【ご報告】Fujitsu Software License Services　個人情報の取り扱いについて”メール　[既存管理者様のお手続き]

①メール本文に記載されているＵＲＬへ
　 アクセスしてください

①
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２－３．管理者の追加・変更（一括）　[既存管理者様のお手続き]

２－３－（１）ログイン画面　（画面２－２－（１０）より遷移　）

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を入力
    してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、”ログイン”ボタン
    を押下してください

≪参考≫　管理者の追加・変更（一括）画面へは、購入履歴表示画面（トップページ）からも遷移できます

購入履歴表示画面

① ”管理者の追加・変更（一括）”のタブを押下して
　　ください
　　→２－３－（２）画面へ

②
①

①

①

②

③
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２－３－（２）管理者の追加・変更（一括）画面

① 該当の管理Noに追加したい富士通ＩＤを選択して
　　ください

②設定種別を選択してください

　[設定種別]
　　　追加・・・・・・・・・新規管理者様として追加されます
　　　引継（変更）・・・既存管理者様の権限を委譲します

　【ご注意】
　　　「引継」を行った該当の管理No情報は、
　　　次回から参照できなくなります

③”追加・変更内容を確認する”ボタンを押下してください

④一つの管理Noに対して管理者は、５名まで登録できます

２－３－（３）管理者の追加・変更（一括）　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ＩＤ情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、
　　”追加・変更内容を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面２－３－（２）に戻ります）

２－３－（４）管理者の追加・変更（一括）　完了画面

管理者の追加・変更が完了しました

新規管理者様宛に
”ＦＳＬＳ管理者追加・変更完了のお知らせ”メールが
送信されます

① ②

③

④

①

②③
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≪参考≫　メッセージについて

■すでに５人の管理者が登録されている管理Noに管理者を追加した場合、以下のメッセージが表示されます
管理者追加・変更（一括）完了画面　メッセージ　（２－３－（４）の画面）

ひとつの管理Noに対して管理者は、５名まで登録できます

① 変更が必要な場合は、”変更する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面２－３－（２）へ遷移します）

①
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≪参考≫管理者の追加・変更は、「購入明細表示画面」からもお手続きができます

購入明細表示画面

① ”管理者　登録/修正”ボタンを押下してください

管理者の追加・変更画面

① すでに登録済みの管理者を変更する場合には
　　”変更・削除”ボタンを押下して、プルダウンメニューより
　　管理者を選択してください

② 新規管理者を設定する場合は、プルダウンメニューより
　　管理者を選択してください

③ 管理者の選択後、”追加・変更内容を確認する”ボタンを
　　押下してください

①

①
②

③
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管理者の追加・変更　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ＩＤ情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、”追加・変更を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面に戻ります）

管理者の追加・変更　完了画面

管理者の追加・変更が完了しました

①

②③
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３．管理者追加・変更　（FSLSに購入履歴が表示されないお客様を新規管理者として追加する）

３－１．新規管理者の登録

３－１－（１）ログイン画面　[既存管理者様のお手続き]
ＦＳＬＳへアクセスします
https://soft-license-services.jp.fujitsu.com/fsls/

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を
    入力してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、
    ”ログイン”ボタンを押下してください

３－１－（２）購入履歴表示画面　[既存管理者様のお手続き]

① ”新規管理者の登録”のタブを押下してください

①

②

③

②

③

①

②

③

①

新
規
管
理
者

様

既
存
管
理
者

様

①新規管理者の

登録

手引書：3-1．

②FSLS個人情報の

同意依頼メール受信

手引書：3-1-（6）

③FSLS個人情報の

同意

手引書：3-1-（8）

④FSLS個人情報の

同意結果メール受信

手引書：3-1-（10）

⑥管理者追加・変

更（一括）

手引書：3-2．
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３－１－（３）新規管理者の登録　入力画面　[既存管理者様のお手続き]

① 新規管理者様の富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)
　　を入力してください

② 新規管理者様のお名前（ふりがな）を入力して
　　ください

③ 富士通ＩＤ、お名前(ふりがな）を入力後、
   ”入力内容を確認する”ボタンを押下してください

３－２－（１）ログイン画面（３－（１）と同じ画面）

①

②

③
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３－１－（４）新規管理者の登録　確認画面　[既存管理者様のお手続き]

① 入力内容をご確認のうえ、
　　”管理者を登録する”ボタンを押下してください

② 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面３－１－（３）に戻ります）

３－１－（５）新規管理者の登録　完了画面（ＦＳＬＳ個人情報取り扱いメール送信）　[既存管理者様のお手続き]

新規管理者様宛に
”ＦＳＬＳ個人情報の取り扱いについて”の
メールが送信されます

３－１－（６）”【お願い】Fujitsu Software License Services　個人情報の取り扱いについて”メール　[新規管理者様のお手続き]

①送信されたメールに記載されているＵＲＬへ
　 アクセスしてください

①②

①
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３－１－（７）ログイン画面　[新規管理者様のお手続き]

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を
    入力してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、
    ”ログイン”ボタンを押下してください

３－２－（７）却下完了

３－１－（８）Fujitsu Software License Services　個人情報の取り扱いについて　画面　[新規管理者様のお手続き]

① ”個人情報の取り扱いについて”を
　　ご確認のうえ、
　　”上記内容に同意する”ボタンを
　　押下してください

② 同意されない場合は、
　　”上記内容に同意しない”ボタンを押下
　　してください

　　※同意いただけない場合には、FSLS管理者として
　　　 購入履歴情報を参照することはできません

３－１－（９）個人情報の取り扱いについて　完了画面（ＦＳＬＳ個人情報取り扱い報告メール送信）　　[新規管理者様のお手続き]

既存管理者様宛に
”ＦＳＬＳ個人情報の取り扱いについて”の
メールが送信されます

【ご注意】
　管理者として購入履歴を参照いただくには、
　既存管理者様の以下のお手続きがです
 　・３－２．管理者の追加・変更（一括）

９－４－（２）管理者の登録／変更画面

①

②

③

① ②

Copyright 2014 FUJITSU LIMITED



３－１－（１０）”【ご報告】Fujitsu Software License Services　個人情報の取り扱いについて”メール　[既存管理者様のお手続き]

①メール本文に記載されているＵＲＬへ
　 アクセスしてください

①
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３－２．管理者の追加・変更（一括）　[既存管理者様のお手続き]

３－２－（１）ログイン画面　（画面３－１－（１０）より遷移　）

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を入力
    してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、”ログイン”ボタン
    を押下してください

≪参考≫　管理者の追加・変更（一括）画面へは、購入履歴表示画面（トップページ）からも遷移できます

購入履歴表示画面

① ”管理者の追加・変更（一括）”のタブを押下して
　　ください
　　→３－２－（２）画面へ

②
①

①

①

②

③
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３－２－（２）管理者の追加・変更（一括）画面

① 該当の管理Noに追加したい富士通ＩＤを選択して
　　ください

②設定種別を選択してください

　[設定種別]
　　　追加・・・・・・・・・新規管理者様として追加されます
　　　引継（変更）・・・既存管理者様の権限を委譲します

　【ご注意】
　　　「引継」を行った該当の管理No情報は、
　　　次回から参照できなくなります

③”追加・変更内容を確認する”ボタンを押下してください

④一つの管理Noに対して管理者は、５名まで登録できます

３－２－（３）管理者の追加・変更（一括）　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ＩＤ情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、
　　”追加・変更内容を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面３－２－（２）に戻ります）

３－２－（４）管理者の追加・変更（一括）　完了画面

管理者の追加・変更が完了しました

新規管理者様宛に
”ＦＳＬＳ管理者追加・変更完了のお知らせ”メールが
送信されます

① ②

③

④

①

②③
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≪参考≫　メッセージについて

■すでに５人の管理者が登録されている管理Noに管理者を追加した場合、以下のメッセージが表示されます
管理者追加・変更（一括）完了画面　メッセージ　（３－２－（４）の画面）

ひとつの管理Noに対して管理者は、５名まで登録できます

① 変更が必要な場合は、”変更する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面３－２－（２）へ遷移します）

①
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≪参考≫管理者の追加・変更は、「購入明細表示画面」からもお手続きができます

購入明細表示画面

① ”管理者　登録/修正”ボタンを押下してください

管理者の追加・変更画面

① すでに登録済みの管理者を変更する場合には
　　”変更・削除”ボタンを押下して、プルダウンメニューより
　　管理者を選択してください

② 新規管理者を設定する場合は、プルダウンメニューより
　　管理者を選択してください

③ 管理者の選択後、”追加・変更内容を確認する”ボタンを
　　押下してください

①

①
②

③
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管理者の追加・変更　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ＩＤ情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、”追加・変更を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面に戻ります）

管理者の追加・変更　完了画面

管理者の追加・変更が完了しました

①

②③
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４．管理者追加・変更　（FSLSに購入履歴が表示されるお客様を管理者として追加する）

４－１．新規管理者の登録　[既存管理者様のお手続き]

４－１－（１）ログイン画面
ＦＳＬＳへアクセスします
https://soft-license-services.jp.fujitsu.com/fsls/

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を
    入力してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、
    ”ログイン”ボタンを押下してください

４－１－（２）購入履歴表示画面

① ”新規管理者の登録”のタブを押下してください

①

②

③

②

③

①

②

③

①

新
規
管
理
者

様

既
存
管
理
者

様

①新規管理者の

登録

手引書：4-1．

②管理者の

追加・変更（一括）

手引書：4-2．

お手続きは、ありません
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４－１－（３）新規管理者の登録　入力画面

① 新規管理者様の富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)
　　を入力してください

② 新規管理者様のお名前（ふりがな）を入力して
　　ください

③ 富士通ＩＤ、お名前(ふりがな）を入力後、
   ”入力内容を確認する”ボタンを押下してください

１１－２－（１）ログイン画面（３－（１）と同じ画面）

①

②

③

Copyright 2014 FUJITSU LIMITED



４－１－（４）新規管理者の登録　確認画面

① 入力内容をご確認のうえ、
　　”管理者を登録する”ボタンを押下してください

② 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（画面４－１－（３）に戻ります）

４－１－（５）新規管理者の登録　完了画面

「富士通ＩＤ」の「FSLS」への登録が完了しました

新規管理者様が管理者として購入履歴を
参照いただくには、引き続きお手続きが必要です

① ”管理者の追加登録・変更(一括)画面へ”を
　　クリックしてください
　　→画面４－２－（１）へ

①②

①
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４－２．管理者の追加・変更（一括）　[既存管理者様のお手続き]

４－２－（１）ログイン画面　（　画面４－１－（５）より遷移　）

① ログインする富士通ＩＤ（Ｅ－ｍａｉｌアドレス)を入力
    してください

② パスワードを入力してください

③ 富士通ＩＤ、パスワードを入力後、”ログイン”ボタン
    を押下してください

≪参考≫　管理者の追加・変更（一括）画面へは、購入履歴表示画面（トップページ）からも遷移できます

購入履歴表示画面

① ”管理者の追加・変更（一括）”のタブを押下して
　　ください
　　→４－２－（２）画面へ

①

①

②

③
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４－２－（２）管理者の追加・変更（一括）画面

① 該当の管理Noに追加したい富士通ＩＤを選択して
　　ください

②設定種別を選択してください

　[設定種別]
　　　追加・・・・・・・・・新規管理者様として追加されます
　　　引継（変更）・・・既存管理者様の権限を委譲します

　【ご注意】
　　　「引継」を行った該当の管理No情報は、
　　　次回から参照できなくなります

③”追加・変更内容を確認する”ボタンを押下してください

④一つの管理Noに対して管理者は、５名まで登録できます

４－２－（３）管理者の追加・変更（一括）　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ＩＤ情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、
　　”追加・変更内容を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面４－２－（２）に戻ります）

４－２－（４）管理者の追加・変更（一括）　完了画面

管理者の追加・変更が完了しました

① ②

③

④

①

②③
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≪参考≫　メッセージについて

■すでに５人の管理者が登録されている管理Noに管理者を追加した場合、以下のメッセージが表示されます
管理者追加・変更（一括）完了画面　メッセージ　（４－２－（４）の画面）

ひとつの管理Noに対して管理者は、５名まで登録できます

① 変更が必要な場合は、”変更する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面４－２－（２）へ遷移します）

①
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≪参考≫管理者の追加・変更は、「購入明細表示画面」からもお手続きができます

購入明細表示画面　[既存管理者様]

① ”管理者　登録/修正”ボタンを押下してください

管理者の追加・変更画面

① すでに登録済みの管理者を変更する場合には
　　”変更・削除”ボタンを押下して、プルダウンメニューより
　　管理者を選択してください

② 新規管理者を設定する場合は、プルダウンメニューより
　　管理者を選択してください

③ 管理者の選択後、”追加・変更内容を確認する”ボタンを
　　押下してください

①

①
②

③
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管理者の追加・変更　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ＩＤ情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、”追加・変更を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを
　　押下してください
　　（前画面に戻ります）

管理者の追加・変更　完了画面

管理者の追加・変更が完了しました

①

②③
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５．管理者の削除[既存管理者様のお手続き]

【ご注意】 管理No.毎に１名以上の管理者登録が必要です（すべての管理者を削除することはできません）

５－（１）購入履歴表示画面

① 管理者を削除する場合は、該当管理No.の
　　”変更”ボタンを押下してください

５－（２）管理者の追加・変更画面

① 削除する富士通ＩＤの「変更・削除」ボタンを
　　押下してください

②プルダウンメニューより”指定なし”を設定してください

③ ”追加・変更内容を確認する”ボタンを押下してください

①

①
②

③
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５－（３）管理者の追加・変更　確認画面

① ”詳細表示”ボタンを押下すると、富士通ID情報が
　　参照できます

② 内容をご確認のうえ、”追加・変更を反映する”ボタンを
　　押下してください

③ 修正が必要な場合は、”修正する”ボタンを押下してください
　　（前画面５－（２）に戻ります）

５－（４）管理者の追加・変更　完了画面

管理者の削除が完了しました

①

②③
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